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Pozadina i ciljevi Smjernica za ostvarivanje
drusvene prihvatljivosti

Tko su ciljni korisnici smjernica?
Ovaj alat izraden je za sve dionike koi su ukljuceni u projekte obalnog koriStenja energije vietra** i predstavlja kljuc
upute za poboljSavanje razine drustvene prihvatljivosti ovakvih projekata (proizvodnja i spajanje na mrezu¥*).
Razne aktivnosti vezane za prihva¢anja zajednice projekata koriStenja energije vjetra dionici ve¢ poduzimaju.
Projekt WISE Power, financiran kroz IEE, usmjeren je na podupiranje ovih aktivnosti kroz omogucavanje dostupnosti

kroz promociju koristenja najboljih praksi u reazli¢itim EU zemljama.

Koji izvori informacija su koristeni?

Draft verzija Smjernica rezultat je opseznog istrazivanja koje je poduzeto u okviru projekta WISE Power. Prouceno je 55
prirucnika i izvjeStaja o ostvarivanju drustvene prihvatljivosti, provedeno je 300 intervjua s klju¢nim dionicima u 13
zemalja*** te su organizirane dvije usmjerene radionice. Identifikacija inovativnih modela financiranja* predstavljala
je cventralnio podrucje proucavanja.

Povratne informacije su dobrodosle!

Ova draft verzija Smjernica predstavlja ishodiSnu toCku za daljnji razvoj i promociju istih. Kako bi se osigurao uspjeh
ove aktivnosti, daljnja razmjena, testiranje, verifikacija i izgradnja kapaciteta kroz seminare, radionice itd. je planirana
u godinama 2015. i 2016. Molimo Vas da kontaktirate Vaseg nacionalnog WISE Power projektnog partnera

( ) kako biste saznali viSe o ovim dogadajima.

Bilo bi nam drago primiti Vase komentare ove draft verzije, posebno u pogledu njezine korisnosti u stvarnim
sluGajevima planiranja koriStenja energije vjetra. Molimo Vas da koristite online obrazac (
)ilida nas
** Industrija obalnog koriStenja energije vjetra, loalni i regionalni javni dionici (opéine, tijela javne vlasti), gradani, ulagaci, donosioci politickih odluka
(regionalna, nacionalna, EU razina), nevladine organizacije, proizvodaci i distibuteri elektricne energije, banke i udruge.

*%* Cilino podrugje projekta WISE Power: Danska, Njemacka, UK i Spanjolska - smatraju se naprednim trzistima*; Gréka, Francuska, Italija, Irska i
Belgija - smatraju se trZiStima s rastom*; Hrvatska, Finska, Poljska i Rumunjska - smatraju se trZiStima u nastanku*.
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Upute za korisnike i pregled sadrzaja

Namjena ovog alata je:

1. Da Vam pomogne u pristupu Kljuénim znanjima o najboljim praksama osiguravanja drustvene prihvatljivosti te
da promovira njihovu uporabu u raznim projektnim fazama. Radi toga ¢e Vam biti potreban sveobuhvatan
pregled mjera ostvarivanja drustvene prihvatljivosti te dodatni savjeti na slideovima. Sazetak opsezne
B literature nalazi se u prilogu.

2. Da vas navodi na stratesko planiranje programa ukljuCivanja zajednice tijekom razvoja projekta koristenja
energije vijetra. Pogledajte pregled na 6. slideu.

3. Stimulira razmjenu znanja i raspravu o predstavljenim konceptima: pitanja koja je potrebno postaviti u vezi sa
stvarnom primjenom uputa (primjenjivost na specificne projekte, prilike i rizici) nalaze se na grafikonima.

Informacije dostupne ovdje su interaktivne:

Unakrsne reference izmedu tematski povezani sadrzaja pomoc¢i vam da se brzo orijentirate brzo i provodite
— ciljana istrazivanja. Klik na ikonu vodi vas na sadrzaje vezane teme.

7| Hiperveze s vaznim alatima i uputama ukljucene su u draft verziju Smjernica. Klik na ikonu vas vodi
originalnom izvoru.

Ostale koristene ikone / reference:
Posebne ¢injenice i reference (iz primarnih i sekundarnih izvora) koje je potrebno uzeti u obzir.

Savjeti za vodenje rasprava vezani za planiranje mjera za osiguravanje prihva¢anja zajednice.

Pojmovi koji su definirani u WISE Power Pojmovniku oznaceni su zvjezdicom (*)
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Zasto i kako? - PoCetak izrade strategije

osiguravanja drustvenog prihvatljivosti

Potrebno je razmotriti dva kljuCna elementa iz istrazivanja osiguravanja drustvene prihvatljivosti projekata koriste

vjetra:

Pozadina - zasto je efikasna strategjja kljuéna | Otvorena pitanja koja je Koristenje draft Smjernica
potrebno razmotriti

1. “UCinkovit angazman zajednice™ i
savjetovanje s javnosti* predstavlja temelj
uspjesnog razvoja projekata koristenja
energije vjetra. Kontinuirani, proaktivni
angazman zajednice predstavlja nuzni ulog u
dugorocni uspjeh projekta”

. (CANWEA vodig)

2. “Svaki projekt je jedinstven i zahtijeva
individualni pristup, uzimajuci u obzir lokalne
uvjete” (IEA’'s Task 28)

Kako razviti trajni, proaktivni
angazman zajednice*?

Kako postici ‘individualizirana’

rieSenja (uskladena sa
specificnom situacijom)?

Sazetak uputa za akcijska
polja Smjernica koje je
potrebno uvazavati tijekom
Zivotnog ciklusa projekta.

SazZetak uputa za podupiranje
detaljne analize drustvenih,
tehnicékih te aspekata
planiranja koji mogu utjecati na
osiguravanje drustvene
prihvatljivosti* tijekom Zivotnog
ciklusa projekta te moguce
metode rjeSavanja problema.
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O éemu se radi - akcijska polja Smjernica za
osiguravanje drustvene prihvatljivosti

Temelji osiguravanja prihvac¢anja zajednice su* “Pruzanje informacija*, UkljuGenost*, Dijeljenje koristi / Inovativn
financiranje* -> Cilj ovog alata je da Vas usmjeri odustajanju od pojedinacnih akcija te prema strateSkom pristupu
osiguranju prihvacanja zajednice koji, u Sto je moguce vecoj mjeri, inkorporira temeljne principe smjernica:

PruZanje informacija*

* Jednosmjerno informiranje dionika
*Vidi detalje na grafikonu 12

* Dvosmjerna komunikacija (dijalog i
razmjena misljenja)
*Vidi detalje na grafikonu 13

4 -
. . - )

Inovativno financiranje* /

Dijeljenje koristi *

e Partnerski modeli

* Vidi detalje na grafikonima 14i15

Aktivnosti vezane za informiranje i uklju¢enost osnova su interakcije s dionicima. Modeli inovativnog financiranja /
dijeljenja koristi moraju biti izvedeni iz i kontinuirano podupirani aktivnostima dijeljenja informacija i ukljucivanja
lokalnih dionika.
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Pregled izrade Smjernica za osiguravanje
drustvene prihvatljivosti

Cilj razviti konzistentnu strategiju sudjelovanja.

U prvom koraku potrebno je odrediti Zeljenu razinu sudjelovanja (visoka / srednja / niska).
Nakon donoSenja ove odluke moguce je definirati naredne korake koji osiguravaju identifikaciju i implementaciju
prikladnih Smjernica za osiguravanje drustvene prihvatljivosti*:

Ciljevi Rezultati vezani za uspostavu i izvrSavanje adekvatne
strategije

Analiza socio-ekonomskog aspekta projekta & Lista socijalnih, ekonomskih i politiCkih faktora
koji utjeCu na projekt

Pregled kompetencija projektnog tima = Tablica kompetencija tima: ukljucujuci alokaciju
resursa za vanjsku potporu

lzrada mape dionika stakeholder* B Lista dionika: Rangiranje odnosa

Izrada komunikacijske strategije = Komunikacijske mjere planirane kroz Zivotni

ciklus projekta (ukljucujuéi implementacijski plan)

|zrada strategije ukljucivanja = Mjere ukljucivanja planirane kroz zivotni ciklus
projekta (ukljucujuéi implementacijski plan)

Izrada modela inovativnog financiranja / B Financijski modeli suradnje / Kompenzacijske
dijeljenja koristi strategije (ukljuCujuci implementacijski plan)
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Kako procijeniti kontekst projekata koristenja
energije vjetra?

Procjena projektne pozadine je klju¢an, ali ¢esto zanemaren zadatak. Kontekstualni faktori mogu biti
raspodijeljeni u nekoliko dimenzija koje su navedene u tablici ispod:

Analiza rizika: Odredite pozitivne / negativne aspekte

Lokacija Moze li se zbog lokacije pokrenuti javna rasprava?

Regija, zemljopisna Koja su socio-ekonomska obiljezja stanovnistva?

obiliezja Koji socio-ekonomski faktori su odlucujuci?

SSRGS e Jesu i se slicni projekti izvodili na podrucju/ mogu li oni utjecati na zelju za
ukljuc¢ivanjem?

Politicki kontekst Koja je politicka pozadina (regija, opcina)?

= [ ) [TTERRT TS| Kako bi dionici mogli dozivljavati utjecaj na okolis i zdravlje?

Vrijednosti / Potice li projekt neka fundamentalna pitanjaDoes the project raise any
Kultura fundamental questions (values: heritage etc.)?

Je li odnos s dionicima karakteriziran nepovjerenjem?

Lokalni i regionalni uvjeti su cesto mnogo znacajniji nego nacionalni i medunarodni uvjeti (npr. turisticke regije
mogu imati veci otpor vjetroparkovima zbog znacaja izgleda okoliSa, kulturne bastine)

MozZete dodati bilo kakve relevantne povijesne Cinjenice, npr. postojanje projekata koristenja energjje vjetra koji
su bili blokirani ili odgadani.

Koristan alat: Kako bi se dobio uvid u pozitivhe i negativne kontekstualne faktore, napravite dvije liste s
pozitivnim i negativnim faktorima koji utjecu na Vas projekt. Npr., koji su pozitivni politicki faktori?

Dodatne informacije: [ZI ovaj alat Vam moze pomo¢i u izradi detaljnije kontekstualne analize.
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Kako procijeniti kompetencije Vaseg tima?

Kako biste potaknuli uspjesSno planiranje projekata koriStenja energije vjetra, nuzno je detaljno procijeniti
interne kompetencije. Ovo moze biti ucinjeno kroz otvorenu raspravu vodenu narednim pitanjima:

|__

Tehnologija

Komunikacija

Pravni aspekt

| [ Financije i kontroling |

O

O

Koliko smo otvoreni alternativnim
tehnickim rjesenjima?

Kako dobro upravljamo
nesigurnostima?

Koliko dobro komuniciramo s ne-
tehnikim korisnicima?

Koliko dobro integriramo vanjska
zZnanja?

Koliko dobro razumijemo
drustvenu okolinu?

How well do we deal with
emotional issues?

How well do we highlight the
advantages of wind energy?

Koliko dobro objasnjavamo
tehnicka rjesenja?

Koliko dobro gradimo povjerenje i
komunikaciju sa zagovornicima i
protivnicima?

Kako se nosimo s medijima Kkoji
nas podupiru i kritiziraju?

O

O

Koliko se dobro nosimo s
drustvenim mrezama?

Kako ocjenjujemo uspjehe
kampanja?

Koliko dobro planiramo i
organiziramo participacijski
proces?

Koliko dobro obu¢avamo tehnicke
upravitelje?

O

Koliko dobro razumijemo pravni
okvir?

D Koliko dobro suradujemo s tijelima
javne vlasti?

O
O

Koliko se dobro nosimo s javnoscéu
(saslusanija, itd.)?

Koliko dobro savjetujemo o
izbjegavanju pravnih sukoba?

Koliko smo sposobni za
pronalazak alternativnog rjeSenja
sukoba?

Koliko dobro sudjelujemo u
rieSavanju sukoba?

O

O
O

Koliko dobro procjenjujemo
troSkove razvoja projekta?

Koliko dobro usporedujemo slicne
projekte i uzroc¢nike njihovih
troskova?

Koliko dobro identificiramo rizike
troSkova vezane za probleme
prihvaéanja projekta?

Koliko dobro simuliramo troskove
vezane za analizu rizika?

Koliko dobro savjetujemo upravu

o alternativnim rjeSenjima i
njihovim troskovima?

O

-> Napravite saZetak internih i eksternih kompetencija u tablici (razmotrite i nabrojite vjestine koje posjedujete i koje Vam nedostaju):

Vjestine i nedostatci

Vjestine i nedostatci

Vjestine i nedostatci

Vjestine i nedostatci

Interne

Eksterne

vjestine.

Na ovaj nacin moguce je dobiti pregled dostupnih internih kvalifikacija i stru¢nosti kao Sto su npr. komunikacijske

S druge strane, moguce je definirati interni nedostatke i izvore vanjske potpore koja ¢e ih nadomjestiti.
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Kako uspjesno napraviti vjezbu mapiranja
dionika?
Identifikacija i mapiranje dionika moze dati uvid u potencijalne utjecaje pojedinih subjekata, postojec¢e
meduovisnosti, mreze, odnose i potencijalne buducée suradnje.
Daljnje mogucnosti suradnje (s onima koji podupiru projekt) te potencijalni nacin upravljanja konfliktima (s onima
koji se protive projektu) mogu biti identificiane.

Pitanja vodilje za dionika projekta koriStenja energije vjetra su:

. Koji su za projekt bitni dionici* ? (-> Napravite listu za svaki projekt) Kakva je medusobna interakcija pojedinih
dionika?

. Sto motivira dionike? B (Referirajte se na socio-ekonomski kontekst i individualne komponente kao Sto su
problemi, emocije, interesi, ciljevi, vrijednosti, preferencije, povjerenje.)

SazZetak kljuénih dionika:

Indl{strija obalnog Egﬂisa:(}féggﬁt;ﬁ;h gradani / Lokalno el .
koristenja energije = I ED ! SETEYIEE organizacije Udruge Lokalni poduzetnici Vlasnici nekretnina Lokalna vijeca
vjetra razina)v /drustvene grupe
f Ostale drustvene Lokalna tijela za Lokalne trgovacke . - - o o . o
Lokalni razvojni fond Udruge stanara 2astitu okollsa Koo Proizvodaci energije Investitori Distributeri energije

& Identifikacija dionika je kruzni proces, razmjenom s jednom grupom mogucse je detektirati nove dionike sve dok se
ne kompletira lista.

Nakon Sto su prikladni dionici identificirani, moguce ih je pozvati na formiranje kontaktne grupe koja bi sluZzila kao
posrednik u komunikaciji s lokalnoom zajednicom. Moguce je razviti i drugacije metode zajednickog rada.

gfﬁ Izazov i rasprava: Kako identificirati najreprezentativniju grupu? Sto napraviti ako ne postoji tijelo koje predstavlja
=" /| lokalnu zajednicu?

Dodatne informacije: [Z] ovaj alat moze Vam pomo¢i u detaljnijoj analizi dionika.

&FWISE Power



http://www.esteem-tool.eu/
http://www.esteem-tool.eu/
http://www.esteem-tool.eu/
http://www.esteem-tool.eu/

Kako izraditi strategjju osiguravanja drustvene
E)rlhvatl jivosti?

iskusijska pitanja za iznalaZenje pravih kombinacija: Sto Zelite? Sto drugi Zele?
Kako stvoriti situaciju u kojoj svi pobjeduju?

Ulazni faktiri za stvaranje situacije u kojoj svi pobjeduju:
. Inicijalno ukljucGivanje i povratne informacije

. Razumijevanje dinamik lokalne zajednice
. Upravljanje ocekivanjima od najranije faze - objasSnjavanje procesa planiranja i ocekivanog hodograma

. Uvazavanje svih elemenata koji su za i protiv, ukljucujuc¢i ekonomske pogodnosti, kratkoro¢ne i dugorocne,
direktne i indirektne efekte.

Cilj: svi prihvacaju stav vecine, postizanje kompromisa.

SZLf . Prihvatiti da svi dionici imaju pravo na misljenje.

Ocekivanja o
vanjskih Rizici:

subjekata 1. Viastite brige (ogranmicenja kapaciteta,

ekonomski faktori) izbor ne predstavlja stvarnu

potrebu i oGekivanja lokalne zajednice.

2. Manjak razumijevanja za ocekivanja dionika (vidi
grafikon 7), potrebno je upravljati oéekivanjima

Razumijevan
je/

Prihvacanje

Izazov i rasprava: Koji interni problemi mogu imati

negativan utjecaj na razvoj konstantne participacijske

strategije? Nadite nacin za ukloniti ove rizike (npr.

Vlastite finacijski okovi, manjak fleksibilnosti) kroz sesiju
brige brainstorminga.
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Kako napraviti implementacijski plan?

Definirajte smjernice koje osiguravaju implementaciju Vasih strategija (osiguravanje kontinuirane interakcije)
with stakeholders):

Koji miljokazi (poduzete akcije) ¢e biti dosegnuti? Kada? Tko?

L . . Definicija prava i odgovornosti unutar A ;
Definicija uloga unutar projektnog tima projektnog tima Definirajte pravilan hodogram procesa

Koji resursi moraju biti osigurani i u koje vrijeme?

Znanje, vjestine, osoblje ij Financiranje

Koje mjere poboljSanja su predvidene?

Mjere osiguranja kvalitete Evaluacijski kriteriji (uspjeh, neuspjeh)

Tempiranje je kljuéno: Implementacijski plan mora osigurati rane mjere ukljucivanja dionika jer ovo
predstavlja znacajan faktor uspjeha projekata koriStenja energije vjetra.
Vrijeme i trud su potrebni za prenoSenje informacija o dugoroénim koristima ovakvih projekata.

Izazov i rasprava: Stratesko planiranje u okviru razvojne faze projekta se ¢esto preskace zbog ekonomskih
razloga. Gdje je moguce pronaci potporu (internu i eksternu) za financiranje ovih inicijativa?

Kako je moguce osigurati fleksibilnost*, ukljucenost™* i konzistentnost pri implementaciji strategija
osiguravanje drustvene prihvaéenosti?

Dodatne informacije :

‘%’ WISEPower
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Pregled: Mjere informiranja*

Lista potencijalninh modela:

Novinski élanci Newsletteri Obavijesno

Kucni posjeti

Koristenje
. : Dostavljanje Interneta i

pismo Javnisastanci poste drustvenih

mreza

lokalnoj
zajednici

Pisma, e-mailovi Formalna
ili telefonski dokumentacija Mobilne izlozbe
kontakt savjetovanja

Informacijska
turneja

/_: o) Komunikacija bi se trebala fokusirati na Sirenje pozitivnih poruka i emocija, te bi trebali teziti reduciranju zamjerki (kroz
priznavanje i rjeSavanje strahova itd.). Iskrenost, otvorenost*, odziv*, odgovornost* i transparentnost biti ¢e fundamentalni
za iznoSenje uvjerljivin argumenata.

T Rasprave:

Of ) | 1.

or0Dd

Dodatne informacije o uspjeSnim mjerama informiranja: GP Wind, Finalni izviestaj

Kako identificirati najprikladnije metode komunikacije? Molimo vas da rangirate mjere u kategorijama
(npr. *obavezna, **osnovna, *** fakultativna)

U kojoj projektnoj fazi bi mjere trebale biti dostavljene?

Kako balansirati izmedu rane objave informacija i odrzavanja natjecanja za instalacijske lokacije?
Koje daljnje aktivnosti vezane za nove medije mogu biti planirane?

Koji eksterni rizici mogu ugroziti informacijski proces? Kako izbjeci ove rizike?

‘{3’ WISEPower
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Pregled: Mjere ukljuéivanja
Lista potencijalninh modela:

Prisutnost na
lokalnim
dogadajima

Forum
dionika/radionice

Otvoreni sastanci za

jedni Telefonska vez
lokalnu zajednicu elefonska veza

Radionice i fokusne
grupe

Online savjetovanje Ulicni Standovi

(A) Procesima ukljucivanja potrebno je pristupiti s posebnom paznjom. Treba imati na umu da su potrebni znacajno vrijeme i
/| trud.

Povjerenje je veoma bitno: Potrebno se fokusirati na dijalog i stvaranje okoline u kojoj pojedinci osjecaju da imaju ovlasti.

Proces ukljucivanja zahtijeva ljude s posebnim vjestinama koji su se sposobni profesionalno nositi s emocionalnim
dijalozima i sukobima.

Molimo Vas da rangirate mjere ukljuCivanja u kategorijama (npr. *obavezno, **osnovno, ***fakultativno)

U kojoj fazi projekta bi trebalo predvidjeti mjere (npr. inicijalno planiranje, ishodenje dozvola, faza rada)?
Koje pravne prepreke vezane za mjere ukljuCivanja postoje u okolini Vaseg projekta (drzava, regija, opéina)?
Koji eksterni rizici mogu ugroziti proces ukljucivanja? Kako izbjeci ove rizike?

Kako znate da ste postigli uspjesno ukljucivanje?

Kako ukljuditi ‘tihu ve€inu’ koja se ¢esto zanemaruje?

Kako povezati razlicite mjere? Postoje li komplementarni efekti koje je moguce iskoristiti?

Vide o uspjeSnim mjerama ukljudivanja: CANWEA (2010)
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http://canwea.ca/pdf/canwea-communityengagement-report-e-final-web.pdf

Pregled: Mjere financijske participacije

Lista potencijalnih mjera

Javno-privatno
partnerstvo*

Privatno
partnerstvo*

Privatno
partnerstvo
Inovativno ukljuéujuéi udruge
financiranje* TR
investicijski
fondovi*

Obveznice*

Javno
financiranje*

Popust na
racun za
elektricnu
energiju*

Distribucija

dividende*

Financijska
kompenzacija*

Drustveni fond*

Dijeljenje
koristi*

Lokalno
ugovaranje*

N

Modeli financijske participacije moraju biti prilagodeni lokaciji. To pretpostavlja pregled svih mogucih opcija ukljuéujuci
¢injenici da inovativno financiranje/zajednicko vlasniStvo™* nije prikladno za svaku zajednicu. Fokus bi trebao biti na
razumnom modelu koji je uvjetovan moguénostima partnera (zajednica, gradani) za investiranje i pregovaranje. Dijeljenje
koristi sa zajednicom je uglavhom primjerenije od isplata pojedincima.

Rasprava:
1. Koji regulatorni okvir vezan za inovativno financiranje* / zajednickO vlasnistvo* postoji u okolini Vaseg projekta
(drzava, regija, opéina)?
2. Kako mozete identificirati sposobnost partnera za investiranje i pregovaranje? Kako mozete stvoriti prilike za
vlasnistvo* grupama nerezidenata posebno kada postoje pravne prepreke vezane za lokalne nekretnine?
Dodatne informacije : WISE Power Report on innovative financing models for wind farms & WISE Power izviestaj o

inovativnim modelima financiranja projekata koriStenja energije vietra i WISE POWER i

j 0 inovativhim modelima

financiranja i utjecaju na osiguravanije drustvene prihvatljivosti



http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150209WISEPower_Deliverable_3-1_v3_Final.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150209WISEPower_Deliverable_3-1_v3_Final.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf
http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf

Pregled: Mjere financijske participacije

Faktori uspjeha modela financijske participacije

Jasne, razumljive, opsezne informacije (financijski proizvod*, financijski uvjeti*,
podrijetlo investitora, iznos depozita, pravni status, administrativni troSkovi)

. Financijski tok koji generira projekt treba biti maksimalno transparentan

. Stvaranje stvarne participacije: Prilagodite modele financijske participacije dionicima
(naglasak na participaciju lokalne zajednice - gradana)

. Kada su potvrdeni partneri koji su spremni na kooperaciju, upravljajte projektima
koriStenja energije vjetra pravovremeno i profesionalno

. Minimizirajte financijski rizik (odgovornost, trajanje ugovora)

. Osigurajte stabilan prinos investicije

Financijski participacijski modeli u projektima koristenja energije vjetra poticu se zbog naredni, obostrano
korisnih razloga:

1. Pomazu u izgradnji odnosa, stvarajuci pozitivno javno ozracje i potporu projektu.

2. Ojacavaju projekt ukljuivanjem znanja lokalnih partnera.

3. Zajednicko vlasnistvo nudi* priliku daljnjeg unapredivanja povjerenja i ugleda industrije obnovljivih izvora
energije.

{&' WISEPower



lzvrSni sazetak: Gradenje prihvac¢anja tijekom

zivotnog ciklusa projekta

Odredivanje
potreba*

Prva faza obuhvaca
nacionalne ili
regionalne procese
utvrdivanja potreba za
razvojem projekta
koriStenja energije
vjetra. Integracija
javnosti u ovoj ranoj
fazi i transparentnost
vezana za scenarije
razvoja projekta
predstavljaju temelj za
osiguravanje
drustvene prihvatljivost
u kasnijim koracima
(pristup planiranju
odozgo prema dolje).

Odabir lokacije/ Izvodljivost*

Za obecavajuce lokacije, potrebno je izvrsiti i
istrazivanja socijalnog konteksta zajednice
Ovo uklju€uje identifikaciju i mapiranje
relevantnih dionika kao i prvo savjetovanje* s
kljucnim elementima zajednice kao Sto su
lokalna administracija, vlasnici nekretnina,
udruge za zastitu okoliSa i udruge gradana.
Slijede javne formalne prezentacije kako bi se
istraZilo je li predloZeni model prihvatljiv za
zajednicu. Vazno je upravljati oCekivanjima od
pocCetka, Sto znaci poticati realna oCekivanja u
vezi smetnji / problema i buducih koristi koje ¢e
se dijeliti (npr. financijska participacija).

Planiranje i
Ishodenje
dozvola*

Uspostavljenju
komunikaciju /
uklju€ivanje /
financijsku suradnju
treba odrzavati i
unapredivati proaktivho
trazeci opcije i izmjene.
Ako je moguce,
potrebno je ukljuciti
prijedloge lokalne
zajednice kako bi se
minimizirao negativan
ucinak i potaknulo
prihvacanje projekta.

{&' WISEPower




lzvrSni sazetak: Gradenje prihvac¢anja tijekom
zivotnog ciklusa projekta

Stavljanje izvan pogona/

Izgradnja* Faza rada* Obnova*
Tijekom proces izgradnje, Odrzavaijte sve kanale Odmah obavijestite lokalnu
proaktivhe metode komunikacije / ukljucivanja / zajednicu i relevantne dionike o
upravljanja su nuzne jer ovaj financijske participacije te dogadajima koji slijede nakon
proces uglavnom stvara odrzavajte kontakt s zavrSetka faze rada vjetroelektrane
smetnje lokalnom relevantnim lokalnim kako bi se stvorila prilika za
stanovnistvu, npr. buka, dionicima. iznoSenje problema i zabrinutosti te
promet. kako bi se raspravilo o o€ekivanjima
Stoga se savjetuje (posebno o dividendama / dijeljenju
osiguravanje azurnih koristi*)

informacija o nadolazeéim
dogadajima i stvaranje
kontakt toCke, npr.
telefonska linija kako bi
gradani mogli davati
primjedbe.

{&' WISEPower




Prilog: Lista smjernica, alata i najboljih praksi

Canadian Wind Energy Association: Wind Energy Development - Best Practices for Community Engagement and
Public Consultation (2010)

Centre for Sustainable Energy: Delivering community benefits from wind energy development: A toolkit (on behalf of
the Renewables Advisory Board) (2009)

Centre for Sustainable Energy : The Protocol for Public Engagement with Proposed Wind Energy Developments in
England (on behalf of the Renewables Advisory Board) (2007)

Clean Energy Council: Community Engagement Guidelines for the Australian Wind Industry (2013)
GP-Wind: Final Report (on behalf of the European Commission) (2012)

Impuls: Praxisleitfaden Blrgerbeteiligung - Die Energiewende gemeinsam gestalten (on behalf of the Federal Ministry
for the Environment, Nature Conservation, Building and Nuclear Safety) (2013)

International Energy Agency: Social Acceptance of wind energy projects - Expert group summary on recommended
practices, Task 28 (2013)

Local Energy Scotland: Scottish government good practice principles for community benefits from onshore renewable
energy developments (on behalf of the Scottish government) (2014)

Roland Berger: Study regarding grid infrastructure development: European strategy for raising public acceptance (on
behalf of the European Commission) (2014)

Association of German Engineers (VDI): VDI 7000, Early public participation in industrial and infrastructure projects
(2015)

100 Prozent Erneuerbar Stiftung: Akzeptanz fir Erneuerbare Energien (2012)
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Hvala Vam na pazniji




