gﬁ WISEPower

Draft de Cai de acceptare sociala

(SAP - Social Acceptance Pathways)

Dezvoltarea rapida a proiectelor de energie eoliana:

Instructiuni pentru comunicare, implicare Si

cooperare strategica

Autori: Angelika Baur si Pia Dorfinger (dena) ‘

Verificatori: Angeliki Koulouri (EWEA), Suzanne Keignaert (APERe),
Dirk Knapen (REScoop), Jennifer Ramsay (Local Energy Scotland),
Dr. Elisabeth Ditschke si Julius Wesche (Fraunhofer ISI)

Co-funded by the Intelligent Energy Europe Wise power.proj ect-eu

Programme of the European Union




Contextul si obiectivele SAP-urilor

Cine sunt utilizatorii vizati de Caile de acceptare sociala (SAP-uri - Social Acceptance Pathways)?

Acest set de instrumente este destinat tuturor partilor interesate, implicate in proiectele eoliene onshore** si prezinta
instructiunile cheie pentru imbunatatirea acceptarii sociale a proiectelor eoliene onshore (generare si conectare la retea™).
Partile intereste aplica deja diferite activitati de acceptare sociala, pentru dezvoltarea proiectului de energie eoliana.
Proiectul WISE Power, finantat de programul European IEE, are ca obiectiv sustinerea acestor activitati, prin oferirea accesului la
informatii cheie si la masurile de acceptare sociala, prin dezvoltarea unor cai de furnizare mai sistematice pentru utilizarea
acestora (Cai de acceptare sociald) si prin promovarea utilizarii practicilor de acceptare sociala in diferite state membre ale
Uniunii Europene.

Ce surse de informatii au fost utilizate?

SAP-urile in versiune preliminara sunt rezultatul unei vaste cercetari, intreprinsa in cadrul proiectului WISE Power. In total au fost
evaluate 55 de manuale si rapoarte de acceptare sociala, au fost realizate 300 de interviuri cu actorii cheie din 13 tari*** si s-au
tinut doua ateliere pe aceasta tema. Identificarea modelelor financiare inovatoare*, care a implicat participarea publicului, a
reprezentat punctul central al evaluarii.

Apreciem feedbackul dumneavostral

Aceste SAP-uri in versiune preliminara reprezinta un punct de pornire pentru dezvoltarea si promovarea Cailor finale de acceptare
social&. In acest scop, pentru anul 2015/2016 sunt planificate schimbari ulterioare, testare, validare ulterioard, precum si
formarea competentelor prin seminarii, ateliere etc. Contactati partenerul national in proiectul WISE Power (

) pentru a afla mai multe despre aceste evenimente.

Ne-am bucura sa primim comentariile dvs. referitoare la acest draft, in special referitoare la aplicabilitatea, in cazuri reale, a
planificarii proiectului eolian. Utilizati formularul online ( ) sau

** Industria eoliana onshore, partile/persoanele interesate publice, locale si regionale (municipalitati, autoritati), cetateni, finantatori, decidenti
politici (la nivel regional, national, UE), ONG-uri, cooperative, furnizori de energie si operatori de retea, banci si asociatii.

*** Tari vizate de WISE Power: Danemarca, Germania, Regatul Unit si Spania - considerate a fi piete avansate*; Grecia, Franta, Italia, Irlanda si
Belgia - considerate a fi piete in dezvoltare*; Croatia, Finlanda, Polonia si Roméania - considerate a fi piete emergente*.
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Instructiuni pentru utilizator si prezentare generala
a continutului

Acest set de instrumente are ca scop:
1.

3.

|__

Sa va ajute sa accesati informatii cheie despre practicile de acceptare sociala si sa promovati utilizarea acestora pe
parcursul diferitelor faze ale proiectului. Prin urmare, in diapozitive veti gasi o prezentare comprehensiva a masurilor de
acceptare sociala, precum si recomandari pentru un studiu ulterior (documente ale setului de instrumente). Un
rezumat al unei analize cuprinzatoare a literaturii de specialitate este cuprins in anexa. 5

Sa va ghideze pentru a realiza planificarea angajarii sociale strategice pe durata dezvoltarii unui proiect eolian.
B Consultati prezentarea generala din diapozitivul 6.

Stimulati schimbul de informatii si discutiile cu privire la conceptele prezentate: Intrebarile care pot fi adresate in
legatura cu aplicarea concreta a instructiunilor in scenarii reale (transferabilitate la proiecte specifice, oportunitati si
riscuri) sunt incluse in grafice.

Informatiile furnizate aici sunt si interactive:

9 Referintele incrucigate intre continuturile asociate in functie de subiect va ajuta sa va orientati rapid si sa efectuati

| |

cercetarea dorita. Daca faceti clic pe o pictograma, aceasta va duce la continutul subiectelor aferente.

z Hyperlinkurile la seturile de instrumente si instructiunile importante au fost integrate in SAP-urile draft. Daca faceti

clic pe o pictograma, aceasta va duce la sursa originala.

Alte pictograme/referinte utilizate:

ﬂ;) Fapte speciale si referinte (din surse secundare si primare), care ar trebui sa fie luate in considerare.

Indicatii de dezbateri si discutie pentru planificarea masurilor de acceptare sociala.

@) Termenii definiti in sunt marcati cu o stea (*)
a6
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De ce si cum? - Inceperea elaborarii unei strategii
de acceptare sociala

Trebuie sa fie luate in considerare doua elemente principale din cercetarea cu privire la acceptarea sociala
pentru dezvoltarea proiectului eolian:

Context - de ce este cruciala o strategie Intrebari incipiente de luatin | Utilizarea SAP-urilor draft
eficienta de acceptare sociala considerare

Cum sa va implicati Rezumatul instructiunilor
permanent, proactiv in pentru domeniile de actiune
comunitate*?

1. Implicarea eficienta in comunitate* si
consultarile publice* reprezinta un punct forte

pentru o dezvoltare cu succes a energiei ale SAP, de retinut pe toata
eoliene. Implicarea permanenta, proactiva in durata de derulare a
comunitate este o investitie vitala pentru proiectului.

succesul pe termen lung al proiectului dvs.*

(Instructiune - orientari propuse de CANWEA)

2. ,Fiecare proiect este unic si necesita o Cum puteti obtine adaptarea =~ Rezumatul instructiunilor
Lol =N lple [\ Io [VEIERNITETa e R Rez=| [F | Relo i (SIS | personalizata” (in functie de  pentru sustinerea prin analiza,
local“ (Activitatea 28 a IEA) circumstante individuale)? pe toata durata proiectului, a
aspectelor sociale, tehnice si
de planificare care pot
influenta acceptarea sociala*
si posibilele masuri de
raspuns.
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Despre ce e vorba - domeniile de actiune ale SAP

Pilonii de baza pentru acceptare sociala* sunt Furnizarea informatiilor*, Implicarea*, Distribuirea
beneficiilor/Finantarea inovatoare* -> Obiectivul acestui set de instrumente este acela de a va ghida in timpul
trecerii de la activitati izolate la un plan de actiune strategic de acceptare sociala, care sa cuprinda componentele
de baza ale cailor, in masura in care acest lucru este posibil:

. . .. )
Furnizarea informatiilor*
e Informatii intr-un sens, catre persoanele
interesate vizate
* Consultati detaliile din graficul 12
\

Implicarea*

e Interactiune in 2 sensuri (dialog si schimb de
opinii)
* Consultati detaliile din graficul 13 Y,

Finantare inovatoare*/Distribuirea
beneficiilor *

*Modele de parteneriat
* Consultati detaliile din graficele 14 si15

Informatiile si activitatile de implicare sunt baza interactiunilor cu partile interesate. Schemele de finantare
inovatoare/distribuire a beneficiilor trebuie sa fie derivate din si sustinute de informarea continua si de implicarea
cu partile locale interesate de proiect.
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Prezentare generala a construirii SAP-urilor

Obiectivul este acela de a dezvolta o o strategie de participare coerenta, dar adaptata.
Mai intai trebuie determinat gradul dorit de participare (implicare ridicata/medie/scazuta).
Pe baza acestui considerent, pasii urmatori asigura identificarea si punerea in aplicare a Cailor de acceptare
sociala* corespunzatoare:

Obiective Obiective concrete pentru stabilirea si realizarea unei
strategii adecvate

Lista factorilor de influenta sociala, economica si
politica ai proiectului

Evaluarea contextului socio-economic al
proiectului

Tabel cu competentele echipei: inclusiv alocarea
resurselor pentru sustinere externa

Analiza competentelor echipei interne de
proiect B

Localizarea partilor interesate* B Lista partilor interesate: ierarhizarea relatiilor

Masuri de comunicare adoptate pe durata de
derulare a proiectului (inclusiv planul de punere
in aplicare)

Stabilirea strategiei de comunicare B

Planul de implicare pe durata de derulare a
proiectului (incl. planul de punere in aplicare)

Stabilirea strategiei de implicare B

Stabilirea schemei de finantare Modele de cooperare financiara / strategii de
inovatoare/distribuire a beneficiilor £ compensare (incl. planul de punere in aplicare)
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Cum puteti evalua contextul proiectelor
eoliene?

Evaluarea contextului proiectului este o activitate esentiala, dar de multe ori neglijata. Factorii contextuali pot
fi grupati dupa mai multe criterii, enumerate in caseta de mai jos:

Evaluarea riscurilor: Lista cu aspecte pozitive/negative

Locatie

Poate locatia sa declanseze o dezbatere publica?

Regiune, relief Care este contextul socio-economic al populatiei?

Istoric

Politica

Care factori socio-economici sunt decisivi?

In zona au avut loc dezvoltari similare/pot acestea afecta dorinta grupurilor de a se
implica?

Care este contextul politic (regiune, municipalitate)?

Tehnologie si Cum pot percepe partile interesate efectele asupra mediului si a sanatatii?

impact

Valori/Cultura Proiectul ridica intrebari fundamentale (valori: traditie etc.)?

Relatie

Relatia cu grupul de parti interesate este caracterizata de neincredere?

/\

Aspectele locale si regionale sunt, deseori, mult mai importante decat aspectele nationale si internationale
(de exemplu regiunile turistice pot ezita mai mult sa permita parcurile eoliene, din cauza importantei peisajului, a
traditiei)

@

Puteti adauga orice fapte istorice relevante, de exemplu, daca exista dezvoltari ale energiei eoliene sau orice
proiecte blocate sau intarziate.

Instrument util: Pentru a avea o perspectiva de ansamblu asupra factorilor contextuali pozitivi si negativi, stabiliti-
va doua liste cu factorii pozitivi si negativi ai proiectului dumneavoastra. De exemplu, care sunt factorii politici
pozitivi?

Lectura suplimentara: IZ] poate fi de ajutor cu o0 analiza mai detaliata a contextului
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Cum puteti analiza competentele echipei dvs.?

Pentru a dezvolta rapid o planificare de succes a proiectului eolian, este esentiala evaluarea temeinica a
competentelor proprii fiecaruia. Acest lucru poate fi facut printr-o discutie deschisa, condusa de
urmatoarele intrebari:

[ Tehnologie | Comunicare | Juridic | [T Finante si control

Cat de deschisi suntem la solutiile Cat de bine explicam solutiile D Cat de bine intelegem cadrul D Cat de bine estimam costurile de
tehnice alternative? tehnice? legal? dezvoltare ale proiectului?

Cat de bine reusim sa formam
increderea si sa comunicam cu

Cat de bine comparam proiecte

D Civsllnee 2 his similare si factorii determinanti ai

D Cat de bine cooperam cu
incertitudinile?

autoritatile?

suporterii si cu criticii? ' costurilor?
Cat de bine interactionam cu D Cat de bine gestionam mass- D Cat de bine gestionam relatia cu Cat de bine identificam riscurile de
utilizatorii atehnici? media pro si contra noastra? publicul (audieri etc.)? cost asociate cu problemele de
A L < . N ) L Cat de bine consiliem cu privire la acceptare?
Cat de bine integram noile Cat de bine gestionam retelele de ; ; A . . < .
D informatii din exterior? D socializare? _mo_d_ul ‘!f‘ evitare a conflictelor Cat d_e bine S|mu_|am COSW”'e
7 juridice? asociate cu analizele de risc?
D Cét_de bine intelegem mediul Cat de bine evaluam realizarea Cat de capabili suntem sa gasim Cat de bine ii consiliem pe
social? campaniilor? D solutii alternative de rezolvare a D managerii executivi cu privire la
5 i ificam si conflictelor? solutiile alternative si costurile
D Cat de bine gestionam problemele g?gta?]eizgwqep%acrg;ggn;g' acestora? ®
emotionale? o s Cat de bine participam la si
participare? D T ;
. . L u R L . ) " gestionam conflictele?
D Cat de bine reusim sa subliniem Cat de bine i instruim pe directorii
avantajele energiei eoliene? tehnici?

-> Realizati un rezumat al competentelor interne si externe din tabel (luati in considerare si lista cu aptitudinile detinute si orice lipsuri):

Aptitudini detinute si lipsuri Aptitudini detinute si lipsuri Aptitudini detinute si lipsuri Aptitudini detinute si lipsuri

Interne

Externe

’ f‘y: Ca rezultat, va puteti face o imagine de ansamblu asupra calificarilor si experientei, a aptitudinilor de comunicare etc.,
: disponibile pe plan intern.
Pe de alta parte, pot fi determinate lipsurile interne si resursele externe de sustinere pentru umplerea acestor goluri.
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Cum puteti face cu succes un exercitiu de
localizare a partilor interesate?

ldentificarea si localizarea partilor interesate pot oferi o perspectiva asupra potentialelor influente ce actioneaz
cazul persoanelor fizice, a dependentelor existente, a retelelor, relatiilor si potentialelor colaborari viitoare.

Pot fi identificate posibilitatile ulterioare de cooperare (cu cei care sustin proiectul) si gestionarea potentialelor
conflicte (cu cei care se opun proiectului).

Intrebarile orientative pentru un exercitiu de localizare a partilor interesate de proiect sunt:

. Cine sunt partile interesate relevante* asociate proiectului? (-> Stabiliti o lista pentru fiecare proiect) Cum
interactioneaza partile interesate?

. Ce le motiveaza pe partile interesate? B (Consultati contextul socio-economic si adaugati componente
individuale, precum probleme, emotii, interese, obiective, valori, preferinte, incredere.)

Rezumatul partilor interesate cheie:

Managerii pentru
Cooperative Afaceri locale amenajarea
teritoriului

Decidentii politici
(la nivel regional, Cetateni/localnici
national, UE)

Industria eoliana
onshore

ONG-uri/Grupuri

sociale Consiliile locale

Administratiile Asociatiile de Alte grupuri
pentru dezvoltare gestionare a comunitare
locala spatiilor de locuit existente

Organisme locale il Camere de comert Furnizori de
de mediu locale energie

Finantatori

Operatori de retele

Identificarea partilor interesate este un proces ciclic - prin schimbul de informatii cu un grup puteti identifica alte
parti interesate, pana cand va formati o imagine aproape completa.

Odata ce au fost identificate contactele corespunzatoare, aceste parti interesate pot fi invitate sa formeze un grup
de contact sau un ,grup de legatura comunitara®, pentru a purta discutii ulterioare sau poate fi adoptata orice alta
metoda corespunzatoare pentru conlucrare.

Provocari si dezbateri: Cum poate fi identificat grupul cel mai reprezentativ? Ce se poate face atunci cand nu este
prezent niciun organism comunitar?
Lectura suplimentara: |Z] poate fi de ajutor cu o analiza mai detaliata a partilor interesate.
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Cum va puteti construi strategia SAP?

Intrebare de dezbatut pentru procesul de stabilire a relatiilor: Ce doriti? Ce doresc ceilalti?
Cum puteti crea o situatie Win-Win?

Factorii preliminari pentru obtinerea unui proces Win-Win:

. Implicare initiala si feedback,

. Intelegerea dinamicii comunitatii,

. Gestionarea asteptarilor inca de la inceput - explicarea procesului de planificare si termenele previzionate,

. Recunoasterea tuturor elementelor pro si contra, incluzand beneficiile economice, pe termen scurt si lung,
efecte directe si indirecte.

Obiectiv: Acceptarea majoritara, ajungerea la un
compromis: Acceptati ca toate partile interesate au un

Asteptarile cuvant de spus.

partilor S

externe Riscuri:

1. Propriile preocupari (limitari ale capacitatilor,
factori economici) determina alegerea, nu nevoile
si asteptarile locale curente.

inte|ege re/ 2. !_ii)sa Tnt,telc?gerii fz:llféth a]?tepl)tYé\)rile pér’;ilgr

interesate (consultati graficul 7), nevoia de a
Acceptare gestiona asteptérile' ¢

Provocari si dezbateri Ce preocupari interne pot
impiedica dezvoltarea unei strategii coerente de
Propriile participare in contextul dvs.? Organizati o sedinta de
preocupari brainstorming cu privire la cum puteti diminua aceste
riscuri (de ex. limitari financiare, lipsa flexibilitatii).

‘v{;!' WISEPower




Cum sa realizati un plan de punere in aplicare?

Definiti instructiunile care asigura punerea in aplicare a strategiilor dvs. (asigurarea interactiunii continue
cu partile interesate):

Ce puncte de reper (actiuni intreprinse) vor fi atinse, cand, de catre cine?

Definirea rolurilor in cadrul echipei de Definirea drepturilor si responsabilitatilor Definirea sincronizarii corecte a
proiect din cadrul echipei de proiect proceselor

A 4

Ce resurse pot fi asigurate si in ce moment?

Informatii, aptitudini, personal Timp Finantare

A 4

Ce masuri de imbunatatire sunt prevazute?

Masuri de asigurarea calitatii Criterii de evaluare (succes, esec)

Sincronizarea este cheia: Planul de punere in aplicare trebuie sa asigure masuri timpurii de implicare pentru
grupurile de parti interesate, deoarece acesta este un factor major de succes pentru proiectele eoliene. Timpul
si efortul sunt necesare pentru a comunica beneficiile pe termen lung ale proiectelor de energie eoliana.

Provocari si dezbateri Planificarea strategica in timpul fazei de dezvoltare a unui proiect este, de multe ori,
omisa, din motive economice. Unde pot fi gasiti suporterii (interni/externi) sau finantare pentru aceste
initiative?

Cum puteti asigura flexibilitatea*, incluziunea* si coerenta la punerea in aplicare a strategiilor de acceptare
sociala?

Lectura suplimentara:
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Prezentare generala: Masuri de informare*

Lista posibilelor cai:

Buletine Livrare Utilizarea
Comunicate de informative Adrese de . . < mediilor de
“ o Sedinte publice personala a . :
presa pentru notificare Z corespondentei socializare si a
comunitate internetului

Contact prin Documentare
posta, e-mail sau Jll pentru consultari Expozitii mobile
telefon oficiale

Vizite la Campanii de
domiciliu informare

A‘ Comunicarea ar trebui sa se concentreze pe distribuirea unor mesaje si emotii pozitive si ar trebui sa incerce sa reduca
obiectiile (prin aflarea si tratarea temerilor etc.). Cinstea, deschiderea*, capacitatea de raspuns*, responsabilitatea* si
transparenta vor fi fundamentale in oferirea unor argumente convingatoare.

ﬁ:@ Dezbateri si discutii:
1. Cum pot fi identificate cele mai potrivite metode de comunicare? Clasificati masurile pe categorii
(de ex. *obligatorii, **basic, ***facultative)
Tn care faza a proiectului ar trebui luate masurile?
Cum puteti echilibra furnizarea timpurie de informatii, pastrand, in acelasi timp, concurenta pentru site-urile proiectului?
Ce activitati ulterioare pot fi planificate, in ceea ce priveste noile medii?
Ce riscuri externe pot pune in pericol procesele de informare? Cum puteti diminua aceste riscuri?
Lectura suplimentara pentru masurile de informare de succes: GP Wind, raport final

ok wNDd
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http://ec.europa.eu/energy/intelligent/projects/sites/iee-projects/files/projects/documents/gpwind_final_report_good_practice_wind_en.pdf

Prezentare generala: Masuri de implicare

Lista posibilelor cai:

Prezenta la
evenimentele
locale
comunitare

Sesiuni

Forum/ateliere S . Ateliere si
pentru partile Llnthstlﬁ;c;nlce grupuri de
interesate opinie

Consultari pe

deschise cu web

comunitatea

Sedinte la Chioscuri
domiciliu stradale

Proceselor de implicare trebuie sa li se acorde o atentie speciala. Retineti ca este nevoie de mult timp si efort.
Increderea este foarte importanta: trebuie sa va concentrati asupra dialogului si crearii unui mediu in care oamenii sa se
simta puternici.

Procesele de implicare necesita oameni calificati, capabili sa trateze profesionist fiecare confruntare sau dialog patimas.

e

& Dezbateri si discutii:

= 1. Clasificati masurile pe categorii (de ex. *obligatorii, **basic, ***facultative)

2. In ce faz& a proiectului ar trebui s& fie prevazuta aplicarea masurilor (de ex. planificare initiala, faza de obtinere a
autorizatiilor, faza de exploatare)?

Ce limite legale exista in mediul proiectului dvs. pentru procesele de implicare (tara, regiune, municipalitate)?

Ce riscuri externe pot pune in pericol procesele de implicare? Cum puteti diminua aceste riscuri?

Cum stiti cand ati atins un nivel de implicare de succes?

Cum va puteti conecta cu ,majoritatea tacuta“, care de multe ori este trecuta cu vederea?

Cum pot fi interconectate diferitele masuri? Exista efecte complementare care pot fi influentate?

=

NS ok w

Lectura suplimentara pentru masurile de implicare de succes:
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http://canwea.ca/pdf/canwea-communityengagement-report-e-final-web.pdf
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Prezentare generala: Masuri de participare

Leasing*
Sponsorizare*

financiara

Lista posibilelor cai: Parteneriat public-
privat*
Parteneriat privat*

Parteneriat privat,
Finantare incl. cooperativele
inovatoare* ]
Fond inovator de
investitii*

Reducere la factura de

electricitate®
Distribuirea beneficiilor* —

Distribuirea

dividendelor*
Compensatie financiara*
Obligatiuni*
Fond comunitar*

Finantare
colectiva* Contractare locala*

. -~ | Schemele de participare financiara trebuie sa fie specifice amplasamentului. Acest lucru inseamna explorarea tuturor

optiunilor posibile, incl. recunoasterea ca finantarea inovatoare*/proprietatea comuna* este posibil sa nu fie adecvata
pentru orice comunitate. Ar trebui sa va concentrati pe ceea ce este rezonabil, bazandu-va pe capacitatea partenerilor
(comunitatea, cetatenii) de a investi si negocia. in general, beneficiile pentru comunitate sunt mai adecvate decat platile
facute catre persoane fizice.

Dezbateri si discutii:
1. Ce cadre de reglementare exista in mediul proiectului dvs. (tara, regiune, municipalitate) pentru finantarea
inovatoare*/proprietatea comuna*?

2. Cum puteti identifica posibilitatea partenerului de a investi si negocia? Cum puteti crea oportunitati de proprietate*
pentru grupurile de nerezidenti, in special atunci cand exista limitari legale?

Lectura suplimentara: Raportul WISE Power cu privire la modelele de finantare inovatoare pentru parcurile eoliene si
Raportul WISE Power cu privire la finantarea inovatoare si impactul asupra acceptarii sociale

&FWISE Power
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http://wisepower-project.eu/wp-content/uploads/20150401_WISEPower_Deliverable_3-3_Final1.pdf
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Prezentare generala: Masuri de participare
financiara

Factori de succes ai modelelor de participare financiara

. Informatii clare, usor de inteles, cuprinzatoare (produs financiar, conditii financiare*, originea
investitorilor, valoarea garantiei, situatie legala, cheltuieli administrative)

. Fluxurile financiare generate de proiecte ar trebui sa fie cat se poate de transparente.

. Crearea unei participari reale: adaptarea schemelor de participare financiara, pentru
abordarea partilor interesate (se va pune accentul pe participarea comunitatii locale -
cetatenii)

. Odata ce partenerii cooperarii sunt confirmati, monitorizati si gestionati proiectele eoliene
intr-o maniera oportuna si profesionista

. Minimalizati riscul financiar (raspundere, durata contractului)

. Asigurarea unei rentabilitati stabile a investitiilor

Y

@)

Modelele de participare financiara in proiectele eoliene sunt incurajate din urmatoarele motive mutual
avantajoase:

1. Acestea ajuta la formarea relatiilor, creadnd un sentiment public pozitiv mai intens si mai multa sustinere
pentru proiect.

2. Acestea consolideaza proiectul, datorita utilizarii informatiilor locale despre parteneri.

3. Proprietatea comuna* ofera oportunitatea imbunatatirii ulterioare a increderii si reputatiei in industria
energiilor regenerabile, in ansamblu.
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Sumar executiv: Construirea acceptarii pe
toata durata de derulare a proiectului

Determinarea
nevoii*

Prima faza acopera
procesele nationale sau
regionale pentru
determinarea nevoii de
dezvoltare a
amplasamentelor pentru
energie eoliana.

Implicarea publicului in
aceasta etapa
preliminara si asigurarea
transparentei in ceea ce
priveste scenariile de
dezvoltare a proiectului
se afla printre
fundamentele acceptarii
sociale in etapele
ulterioare (abordare
descendenta a
planificarii).

Alegerea
amplasamentului/Fezabilitate

Cercetarile asupra contextului social al
comunitatii ar trebui, de asemenea, intreprinse, in
cazul amplasamentelor promitatoare.

Acestea includ identificarea si localizarea partilor
interesate relevante, precum si consultarile
incipiente* cu membrii cheie ai comunitatii, cum
ar fi administratia locala, proprietarii de terenuri si
grupurile societatii civile (referitoare la mediu).

Se va continua cu prezentari oficiale ulterioare in
fata publicului comunitar, pentru a investiga
fezabilitatea initiativei propuse, din punctul de
vedere al comunitatii. Este important ca
asteptarile sa fie gestionate inca de la inceput,
ceea ce inseamna ca trebuie sa va straduiti sa
aflati asteptarile realiste referitoare la
neplacerile/tulburarile suplimentare si beneficiile
ulterioare mutuale (de exemplu participarea
financiara).

Planificare si
obtinerea
autorizatiilor*

Canalele stabilite de
comunicare/implicare/c
ooperare financiara ar
trebui sa fie pastrate si

imbunatatite prin

cautarea proactiva a
opiniilor referitoare la
proiect si prin
modificarea acestora,
acolo unde este posibil.

Acolo unde este posibil,
sugestiile primite din
partea comunitatii ar
trebui sa fie puse n
aplicare, pentru a
minimaliza impactul si
pentru a favoriza
acceptarea proiectului.
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Sumar executiv: Construirea acceptarii pe
toata durata de derulare a proiectului

Construire*

In timpul construirii, metodele
de implicare proactiva sunt
necesare, deoarece procesul
de construire duce, de obicei,
la iritarea localnicilor, de
exemplu din cauza
zgomotului, a transportului cu
utilaje grele.

Prin urmare, este
recomandata actualizarea
informatiilor despre
evenimentele viitoare si
stabilirea unui punct de
contact, de exemplu printr-o
linie telefonica Hotline, unde
localnicii sa isi poata
inregistra reclamatiile.

Exploatare*

Intretinerea tuturor canalelor

de
comunicare/implicare/partici
pare financiara si pastrarea
contactului cu partile
interesate locale relevante.

Scoateredinuz /
Repowering*

Prezentarea cu promptitudine a
ideilor referitoare la ce se va intampla
dupa faza de exploatare, in ceea ce
priveste comunitatile si partile
interesate relevante, crearea
oportunitatii de a exprima problemele
si preocuparile si discutii despre
asteptari (in special
dividende/distribuirea beneficiilor*).
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Anexa: Lista scurta a instructiunilor, seturilor
de instrumente si a celor mai bune practici

Canadian Wind Energy Association (Asociatia pentru energie eoliana din Canada): Dezvoltarea energiei eoliene - Cele
mai bune practici pentru implicare comunitara si consultare publica (2010)

Centrul pentru energie sustenabila: Oferirea beneficiilor comunitare din dezvoltarea energiei eoliene: Un set de
instrumente (din partea Renewables Advisory Board - Consiliul consultativ in energii regenerabile) (2009)

Centrul pentru energie sustenabila: Protocolul de implicare publica in dezvoltarile propuse de energie eoliana in
Anglia (din partea Renewables Advisory Board) (2007)

Clean Energy Council (Consiliul pentru energie pura): Instructiuni de implicare a comunitatii, pentru industria eoliana
din Australia (2013)

GP-Wind: Raport final (din partea Comisiei Europene) (2012)

Impuls: Praxisleitfaden Burgerbeteiligung - Die Energiewende gemeinsam gestalten (din partea Ministerului Federal
pentru Mediu, Conservarea naturii, Constructii si Siguranta Nucleara din Germania) (2013)

International Energy Agency (Agentia Internationala pentru Energie): Acceptarea sociala a proiectelor de energie
eoliana - Analiza grupului de experti referitoare la practicile recomandate, activitatea 28 (2013)

Local Energy Scotland (Energie Locala Scotia): Principiile de buna practica ale guvernului scotian, pentru beneficiile
comunitatii obtinute din dezvoltarile pentru energie regenerabilad onshore (din partea guvernului Scotiei) (2014)

Roland Berger: Studiu referitor la dezvoltarea infrastructurii retelelor: strategia europeana pentru obtinerea
acceptarii publice (din partea Comisiei Europene) (2014)

Association of German Engineers (VDI - Asociatia Inginerilor din Germania): VDI 7000, Participarea timpurie a
publicului la proiectele industriale si de infrastructura (2015)

100 Prozent Erneuerbar Stiftung: Akzeptanz fur Erneuerbare Energien (2012)
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Va multumim pentru atentie




